Procedury postepowania w przypadku krzywdzenia dziecka

Sprawdzanie sygnaléw poprzez zbieranie dodatkowych informacji

Psycholog/ wskazany nauczyciel/dyrektor/ wicedyrektor/wychowawca /pedagog
specjalny zbiera informacje i koordynuje dziatania zmierzajace do pomocy dziecku w szkole
oraz wspotpracuje z innymi instytucjami i osobami, np. kuratorem sadowym, pracownikiem
socjalnym, dzielnicowym.

Wszyscy pracownicy przedszkola mogg zauwazy¢ zaburzone zachowanie dziecka, ktore
moze by¢ skutkiem krzywdzenia, niekiedy sg tez §wiadkami krzywdzacych zachowan

rodzicow wobec dziecka na terenie placowki.

= W przypadku podjecia przez pracownika przedszkola podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone, pracownik ma obowigzek sporzadzi¢ notatke stuzbowa i przekazac ja (do
wyboru) dyrektorowi/ wicedyrektorowi /psychologowi/ wskazanemu nauczycielowi/
nauczycielowi grupy.

= Sygnaly posrednio wskazujace na krzywdzenie dziecka, nalezy potwierdzi¢, aby mie¢
przestanki do podjecia interwencji.

= W przypadku zauwazenia przez pracownika przedszkola, ze dziecko jest krzywdzone,
osoba ta ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej, powiadomienia nauczyciela
grupy, ktory przekazuje informacj¢ dyrektorowi/wicedyrektorowi przedszkola

/psychologowi/wskazanemu nauczycielowi.

1. W przypadku krzywdzenia dziecka na terenie placéwki przez pracownika
przedszkola lub inng osobe¢:

a) Dyrektor lub wicedyrektor zapewnia bezpieczenstwo dziecku, odseparowuje je od
osoby krzywdzace;.

b) Dyrektor lub wicedyrektor wzywa osobg, ktorg podejrzewa si¢ o krzywdzenie i
informuje ja o zarzutach skierowanych wobec niej.

c) Dyrektor lub wicedyrektor w celu wyjasnienia prawdziwosci faktow, sporzadza

opis zaistnialej sytuacji na podstawie rozmow:

e 2z dzieckiem (w obecnosci psychologa/ nauczyciela grupy/wskazanego

nauczyciela, ktory sporzgdza notatke z rozmowy)



» ze zglaszajgcym fakt krzywdzenia dziecka (W obecnosci psychologa/
nauczyciela grupy/wskazanego nauczyciela, ktory sporzgdza notatke
Z rozmowy)

* z podejrzanym 0 krzywdzenie (w obecnosci psychologa/ nauczyciela

grupy/wskazanego nauczyciela, ktory sporzgdza notatke z rozmowy).

Na podstawie opisu sytuacji psycholog/wskazany nauczyciel wraz z nauczycielem grupy

sporzadza Plan interwencji i wsparcia dziecka.

Plan interwencji i wsparcia dziecka zawiera wskazania dotyczgce:

v’ dziatan, jakie Placowka podejmuje na rzecz dziecka, w celu
zapewnienia mu poczucia bezpieczenstwa, w tym zgloszenie
podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji

v’ zdyscyplinowania krzywdzacego (forma zalezy od tego, kim jest
krzywdzacy, czy pracownikiem, czy opiekunem  dziecka
uczeszczajgcego  do  placowki). W przypadku  pracownika
pedagogicznego konsekwencje wynikaja z przepisow  Karty
Nauczyciela, w przypadku pracownika obslugi z Kodeksu Pracy,
do =zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa policji wlacznie.
Jesli krzywdzacym jest opiekun dziecka, konsekwencje moga by¢
roznorodne, do zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa wiacznie

v’ wsparcia, jakie Placowka zaoferuje dziecku, w tym oceny potrzeby i
ewentualnego skierowania dziecka do specjalistycznej placowki

pomocy dziecku

2. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica/prawnego

opiekuna

Dyrektor/wicedyrektor ~wraz z  psychologiem/nauczycielem  grupy/wskazanym
nauczycielem przeprowadzajg rozmowy 1 sporzadzaja opis zaistniatej sytuacji z rozmow,
jesli jest mozliwo$¢ przeprowadzenia takich rozmoéw (rodzice/opiekunowie prawni s3

zawiadamiani o koniecznosci spotkania)

e 7z dzieckiem (w obecnosci psychologa/ nauczyciela grupy/wskazanego

nauczyciela, ktory sporzgdza notatke z rozmowy),



» zc zglaszajacym fakt krzywdzenia dziecka (w obecnosci psychologa/

nauczyciela grupy/wskazanego nauczyciela, ktory sporzqdza notatke z
rozmowy),

* z rodzicem/prawnym opickunem nie krzywdzacym dziecka (w obecnosci

psychologa/ nauczyciela grupy/wskazanego nauczyciela, ktory sporzgdza
notatke z rozmowy),

« podejrzanym o krzywdzenie (w obecnoSci psychologa/ nauczyciela

grupy/wskazanego nauczyciela, ktory sporzgdza notatke z rozmowy, w ktorej

zostal poinformowany o podejrzeniu i o rozpoczeciu procedury)

Na podstawie opisu sytuacji psycholog/wskazany nauczyciel wraz z nauczycielem grupy
sporzadza Plan interwencji i wsparcia dziecka, ktory zawiera wskazania dotyczace dziatan,
jakie  przedszkole podejmie w celu zapewnienia  bezpieczenstwa  dziecku,
w tym zgloszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji

e w przypadku doswiadczania przez dziecko przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu,

wykorzystania seksualnego lub zagrozenia jego zycia:

- zadbanie o bezpieczenstwo dziecka i odseparowanie go od rodzica/opiekuna
podejrzanego o krzywdzenie,
- zawiadomienie policji lub prokuratury

e w przypadku doswiadczania przez dziecko zaniedbania ze strony rodzica:

- zadbanie o dobrostan dziecka,

- rozmowa z rodzicem/opiekunem i powiadomienie o mozliwos$ci wsparcia
psychologicznego i/lub materialnego,

- przekazanie rodzicowi/opiekunowi prawnemu potrzeby diagnostyki psycho-
pedagogicznej, medycznej i innej w zalezno$ci od sytuacji dziecka

- w przypadku braku wspolpracy rodzica/opiekuna powiadomienie MOPS-u/

Sadu Rodzinnego

3. W przypadkach bardziej skomplikowanych (dotyczacych wykorzystywania

seksualnego oraz zne¢cania si¢ fizycznego i psychicznego o duzym nasileniu)

Dyrektor/wicedyrektor powotuje zesp6t interwencyjny, w sktad ktorego moga wejsc:
psycholog/nauczyciel grupy/ wskazany nauczyciel, dyrektor/wicedyrektor, inni
pracownicy pedagogiczni majgcy wiedze o krzywdzeniu dziecka lub o dziecku (dalej

okreslani jako: zespol interwencyjny).



d)

f)

9)

h)

)
K)

Zespot interwencyjny sporzadza plan pomocy dziecku na podstawie opisu
sporzadzonego przez psychologa/wskazanego nauczyciela/nauczyciela grupy oraz
innych informacji, uzyskanych przez cztonkéw zespotu.

W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zglosili opiekunowie dziecka,
powolanie zespolu jest obligatoryjne.

Zespdt interwencyjny wzywa opiekunow dziecka nie bedacych osobami
krzywdzacymi na spotkanie wyjasniajace, podczas ktorego moze zaproponowaé
opiekunom zdiagnozowanie zgtaszanego podejrzenia w zewngtrznej, bezstronnej
instytucji.

Ze spotkania sporzadza si¢ protokot.

Plan interwencji i wsparcia dziecka, jest przedstawiany przez
psychologa/nauczyciela grupy/wskazanego nauczyciela opiekunom z zaleceniem
wspotpracy i jego realizacji.

Nauczyciel grupy monitoruje przebieg realizacji planu pomocy i jego skutkow
wzgledem dziecka.

Psycholog/wskazany nauczyciel/nauczyciel grupy informuje opiekunéw o
obowigzku placowki zgloszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do
odpowiedniej instytucji (Prokuratura/Policja lub Sad Rodzinny, Osrodek Pomocy
Spotecznej badz przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego — procedura
»Niebieskie Karty” — w zaleznosci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i
skorelowanej z nim interwencji).

Po poinformowaniu opiekunéw przez psychologa — zgodnie z punktem
poprzedzajacym — Dyrektor sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do
prokuratury/policji lub wniosek o wglad w sytuacje rodziny do Sagdu Rodzinnego,
osrodka pomocy spotecznej lub, o ile to mozliwe wszczyna 1 przesyla formularz
,Niebieska Karta — A” do przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego

Dalszy tok postepowania lezy w kompetencjach instytucji wskazanych w punkcie
poprzedzajacym, zespot prowadzacy sprawe dziecka pozostaje do ich dyspozycji
Z przebiegu interwencji sporzadza si¢ Karte interwencji kryzysowej.

Wszyscy pracownicy Placowki 1 inne osoby, ktore w zwiazku z wykonywaniem
obowigzkow stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka
lub informacje z tym zwiazane, sa zobowigzane do zachowania tych informacji
w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom

w ramach dziatan interwencyjnych.



4.1.

4.2.

4. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez osobe nieletnia, czyli taka,
ktora nie ukonczyla 18. roku zycia (przemoc réwiesnicza) na terenie przedszkola

a) Rozeznanie przez nauczycieli sytuacji problemowej: jaka forma przemocy jest
stosowana, kto stosuje przemoc i wobec kogo, jakie negatywne skutki
przyniosta przemoc

b) Rozmowy indywidualne z dzie¢mi oraz odnotowanie powyzszych faktow w
dokumentacji nauczyciela w grupie, przedstawienie konsekwencji, dazenie do
porozumienia miedzy dzie¢mi, w zaleznosci od sytuacji - powiadomienie
opiekunow prawnych

c) Jezeli rozmowy z dzie¢mi i inne podjete dziatania naprawcze nie przynosza
zamierzonego rezultatu psycholog z nauczycielem grupy przeprowadzaja
oddzielne rozmowy z rodzicami/opiekunami dzieci uwiktanych w przemoc

d) Zobowigzanie rodzicow, by wspierali swoje dziecko w prawidtowym,
nieprzemocowym zachowaniu oraz udzielenie wskazowek rodzicom dziecka
doswiadczajacego przemocy dotyczacych wsparcia rozwoju spoteczno-
emocjonalnego

e) W przypadku powtarzajacej si¢ przemocy psychicznej badz fizycznej ze strony

tego samego dziecka pisemne powiadomienie Sagdu Rodzinnego

a) W przypadku doswiadczania przez dziecko ze strony innego dziecka przemocy

Z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub zagrozenia jego zycia;

nauczyciel grupy jest zobowigzany zadbac¢ o bezpieczenstwo dziecka i w miarg
mozliwo$ci odseparowac je od 0soby podejrzanej o krzywdzenie

b) W sytuacji, gdy dziecko stosujgce przemoc stwarza powyzsze zagrozenie
nauczyciel ma prawo podja¢ dziatania wynikajace z Procedury postepowania z
dzieckiem w trudnych sytuacjach w przedszkolu i zgody na przytrzymanie dziecka
lub dokona¢ zgloszenia pod numerem 112

c) Dyrektor/psycholog/nauczyciel wskazany z nauczycielem grupy sporzadza opis
zaistniatej sytuacji

d) Psycholog z nauczycielem grupy przeprowadzaja oddzielne rozmowy z
rodzicami/opiekunami dzieci uwiktanych w przemoc

e) Psycholog z nauczycielem grupy sporzadza Plan interwencji i wsparcia
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dziecka, ktory zawiera wskazania dotyczace:

v’ dzialan, jakie placowka podejmuje w celu zapewnienia bezpieczenstwa
dziecku

v’ wsparcia, jakie Placowka zaoferuje dziecku

ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY DZIECKIEM A
PERSONELEM ZESPOLU - uzupeiniono o nastgpujace zapisy:

= W zakresie zasad komunikacji z dzie¢mi, w tym prowadzonych rozméw
wyjasniajacych bierze si¢ pod uwage deficyty i niepetnosprawnosci dzieci, w tym
trudnosci komunikowania si¢ i wykorzystuje si¢ komunikacje alternatywna lub
niewerbalng.

= W zakresie zasad dotyczacych kontaktu fizycznego dotaczenie Procedury
postepowania z dzieckiem w trudnych sytuacjach w przedszkolu i zgoda na
przytrzymanie dziecka. Jezeli sytuacja bedzie trudna opracowuje si¢ indywidualne
zasady postepowania z dzieckiem we wspotpracy z rodzicami/opiekunami dziecka.

= Kontakt fizyczny jest dopuszczalny w ramach dziatan terapeutycznych, o ktoérych

rodzic jest poinformowany i ktore akceptuje.

ROZPOZNAWANIE | REAGOWANIE NA CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA
DZIECKA - uzupelniono o nastgpujace zapisy:

Zauwazone niepokojace zachowania u dzieci z niepelnosprawno$ciami lub deficytami
oceniane s3 z uwzglednieniem trudnosci wynikajacych z zaburzen rozwojowych, ktore moga
nie by¢ symptomami krzywdzenia. W zwigzku z tym wydtuza si¢ czas obserwacji, a przy tym

ocena symptomow.



